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ESTUDIO DE OPINION CONSTRUYA

Principales conclusiones

Entre el 12 Octubre y el 02 Noviembre de 2012 se llevo a cabo la segunda medicién
ONLINE de EXPECTATIVAS RELACIONADAS CON LA ACTIVIDAD DE LA
CONSTRUCCION Y EL MERCADO INMOBILIARIO DEL GRUPO CONSTRUYA.

Casos de estudio: 470 (en la primera medicion se registraron 750 casos; -37,3%;
igualmente sigue siendo un nimero estadisticamente significativo a nivel total, por
actividad principal y por region geogréfica).

:Como diria que evoluciono su actividad en los Ultimos doce meses? Del total de
encuestados, 35% afirmé que su actividad crecié y otro 39% sefialé una retraccion.
La relacion entre respuestas positivas y negativas fue de 0,90.

Conforme transcurrio el afio, la proporcion de respuestas positivas se redujo y,
como contrapartida, ganaron en importancia relativa las respuestas negativas.
Recuérdese que en la primera medicién (junio 2012), las respuestas positivas habian
sido mayoritarias (41% del total) y la relacidn con las negativas se habia ubicado en
1,21. Esto implica una retraccion de 6 puntos porcentuales de las respuestas
positivas y un deterioro del ratio positivas/negativas de 25,6%.

Por su parte, las respuestas neutrales (se sostuvo) equivalieron a 22% del total (-2

puntos porcentuales) y las categorias otro y no sabe/no contesta comprendieron el
restante 4%.

¢Como diria que evoluciond su actividad en los ultimos doce meses?

(Guiada)
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* Los valores que no suman 100% las diferencias corresponden a casos de “no sabe/no responde” y “Otros”
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6. Ahora bien, al desagregar las respuestas por regiones geograficas se observa que
solo en la region Buenos Aires las respuestas negativas superaron a las positivas
(44% vs. 28%; relacion de 0,64). En cambio, en las restantes regiones la mayor parte
de los encuestados afirmd que su nivel de actividad crecié en los uUltimos doce
meses.

7. Laregion con mayor proporcion de respuestas positivas fue el NOA, con 55% del
total y una relaciéon positivas/negativas de 2,29. Fue seguida por las regiones de
Cuyo, con una relacion de 1,23 (esta region ademas exhibié la mayor proporcion de
respuestas neutrales, 28% del total), y Patagonica, con otra de 1,13. Luego se
ubicaron el NEA con un ratio de 1,08 (y la tercera proporcién mas alta de respuestas
positivas, 40%, detras del NOA y de la Patagonia) y la regién Centro con una
relacion de 1,06 (37% de respuestas positivas).

¢Coémo diria que evoluciond su actividad en los Ultimos doce meses?
SEGMENTADO POR REGION

55%

M Crecid

M Se mantuvo igual

M Disminuyé

43%

BUENOS AIRES CENTRO NEA NOA CuYo PATAGONIA

Base : 470 casos

C ]O * Los valores que no suman 100% las diferencias corresponden a casos de “no sabe/no responde” y “Otros”

44

8. La desagregacion por tipo de actividad desarrollada mostré que entre las
constructoras y los estudios de arquitectura las respuestas positivas fueron
mayoritarias, con 38% y 39% del total, respectivamente. Sin embargo, es importante
resaltar que en el caso de las constructoras el optimismo fue menor que en la
medicién anterior, ya que descendié 3 puntos porcentuales, y la relacién
positivas/negativas cay6 10,0%, hasta ubicarse en 1,09. Por su parte, la proporcion
de respuestas neutrales crecio 2 puntos porcentuales, hasta ubicarse en 26% del
total.
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En el caso de los estudios de arquitectura, se observo un crecimiento de las
respuestas positivas de 7 puntos porcentuales, hasta 39% del total, pero también
crecieron en 6 puntos porcentuales las respuestas negativas, hasta 37% del total.
Igualmente, esta fue la Unica categoria que exhibié una mejora en la relacién
positivas/negativas (2,1% entre los dos relevamientos, para quedar en 1,05).

Del otro lado de la linea se ubicaron las inmobiliarias, los desarrolladores
inmobiliarios y los distribuidores de materiales.

¢Como diria que evoluciond su actividad en los ultimos doce meses?
SEGMENTADOQO POR ACTIVIDAD

Constructor/Empresa Estudio de EEGlmEEGE Desarrolladores

Inmobiliaria materiales de

p inmobiliarios
construccién

constructora Arquitectura

Muestral | Muestra2 | Muestral| Muestra2 | Muestral | Muestra2 | Muestral | Muestra2 | Muestral| Muestra2 | Muestral | Muestra2
Evolucién (junio (octubre (junio (octubre (junio (octubre (junio (octubre (junio (octubre (junio (octubre
2012) 2012) 2012) 2012) 2012) 2012) 2012) 2012) 2012) 2012) 2012) 2012)

Crecio 41% 32% 24% 11% 53% 34% 55% 36% 53% 36%

Se mantuvo igual 24% 26% 34% 23% 12% 5% 17% 28% 18% 14% 16% 25%

Disminuyé 34% 35% 31% 37% 63% 30% 25% 49% 28% 38%

cio N

En linea con los efectos negativos que tuvo la profundizacion de las restricciones
cambiarias a partir de mayo de este afo, las inmobiliarias fueron los agentes mas
pesimistas de toda la cadena de valor. La proporcidén de inmobiliarias que
experimentaron crecimiento de su actividad en los Ultimos doce meses descendio
de 24% en la primera medicion (junio de 2012) a tan sélo 11% del total en el
segundo relevamiento (octubre de 2012). Y la proporcién de encuestados que
mantuvo el nivel de actividad disminuy6 de 12% a 5% entre ambos periodos. En
cambio, la proporcidon de respuestas negativas subié de 63% a 66% y la de NS/NC
de 1% a 18%. Con estos guarismos, la relacién positivas/negativas descendi6 de
0,38 a 0,17 (-56,3%).

N b4
Rz, @ NEGRp KlaukolX avar Q. =P 8 ferrum E°!.eni—-!'0 RN



¢

ONSTRUYA

A LI DA AD

ESTUDIO DE OPINION

12. Entre los desarrolladores inmobiliarios, las respuestas positivas totalizaron 36%,
pero registraron la mayor caida entre todas las categorias (-19 puntos
porcentuales). Asimismo, las respuestas negativas pasaron de 25% a 49% (+24
puntos porcentuales). En consecuencia, también la relacion positivas/negativas
exhibié el mayor deterioro (-66,6%), quedando en 0,73.

13. Entre los distribuidores de materiales, el optimismo se contrajo 19 puntos
porcentuales entre las dos mediciones, hasta ubicarse en 34%. Por su parte, el
pesimismo crecio 8 puntos porcentuales, hasta 38% del total. Y los que
consideraron que el nivel de actividad se mantuvo aumentaron 11 puntos
porcentuales, hasta 28%. El ratio entre respuestas positivas y negativas paso de 1,77
en junio a 0,89 en octubre, lo que significd una retraccion de casi 50%.

¢Coémo cree que evolucionara su actividad en los préximos 12
meses?

——Crecera -#-Se mantendra igual =2=Disminuird
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37
* Los valores que no suman 100% las diferencias corresponden a casos de “no sabe/no responde” y “Otros”

14. Al ser consultados sobre las expectativas referidas al nivel de actividad de los
préximos doce meses, el conjunto de los encuestados fue mas optimista.

15. En esta medicion 32% de los entrevistados se incliné por una suba del nivel de
actividad, mientras que otro 33% considerd que se mantendra. Estos guarismos
resultaron, respectivamente, 6 y 8 puntos porcentuales superiores a los de la
medicion previa. En cambio, las respuestas negativas descendieron de un pico de
41% a un piso de 26% (-15 puntos porcentuales).

16. Con estos guarismos, la relacion positivas/negativas mostrd una importante mejora,
al pasar de 0,63 a 1,23 entre junio y octubre.
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Las regiones geograficas mas optimistas sobre el futuro préximo de la actividad
sectorial fueron las del NEA, NOA y Patagonia. En ellas, 47%, 45% y 41%,
respectivamente, se inclinaron por un crecimiento de la actividad. En tanto, en el
NOA sélo 14% del total se inclind por una caida, que fue seguido por 22% en la
Patagonia y 23% en el NEA.

El ratio positivas/negativas alcanzd un maximo de 3 para la region NOA, otro de
2,04 para el NEA y uno de 1,86 para la region Patagonica.

En la region Centro, 33% de los encuestados considerd que la actividad crecera 'y
s6lo 21% se inclind por una caida. La relacion entre ambas se ubicé en 1,57. En
tanto, en Cuyo las proporciones fueron mas similares entre si, con 31% de
crecimiento y 28% contraccién (1,11).

Sélo en Buenos Aires el pesimismo primo sobre el optimismo, con 32% vs. 25% del
total de respuestas, y, en consecuencia, el ratio positivas/negativas fue de so6lo 0,78.

¢Como cree que evolucionara su actividad en los préximos 12
meses? SEGMENTADO POR REGION

M Crecera

M Se mantendra igual 47%
45%

M Disminuira

41%

30%

22%

BUENOS AIRES CENTRO NEA NOA CuUYO PATAGONIA
Base : 470 casos 39
C]o * Los valores que no suman 100% las diferencias corresponden a casos de “no sabe/no responde” y “Otros”

En linea con este resultado, las inmobiliarias fueron nuevamente las mas pesimistas
de todos los actores. Hay que tener presente que hasta el momento resultaron ser
las mas afectadas por el endurecimiento del control cambiario. En tanto, entre los
desarrolladores se observé una importante baja de las respuestas positivas entre las
dos mediciones efectuadas, lo que provocé la mayor caida de la relacién entre
respuestas positivas y negativas.
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22. S6lo 14% de las inmobiliarias que respondieron la encuesta consideraron que su
nivel de actividad crecera en los proximos doce meses (-5 puntos porcentuales). Las
que se inclinaron por el sostenimiento de la misma pasaron de 22% a 29% del total
y las que optaron por un retroceso cayeron de 51% a 39% del total. Lo que se
observo fue un importante crecimiento de las respuestas NS/NC y otro. En esta
categoria el ratio positivas/negativas cayo 3,6%.

23. Entre los desarrolladores inmobiliarios, s6lo 31% respondi6 que la actividad crecera
(-7 puntos porcentuales), mientras que se mantuvo la proporcién de respuestas
negativas en 42% del total. En consecuencia, en esta categoria se registré el peor
retroceso del ratio positivas/negativas (-18,4%).

24. En cambio, las constructoras fueron las mas optimistas sobre el futuro proximo. Del
total, 36% considerd que crecera (8 puntos porcentuales) y s6lo 19% respondié que
caera la actividad (-11 puntos porcentuales), llevando la relaciéon entre ambas de
0,70 en junio a 1,89 en octubre. Pero, la mayoria se incliné por el sostenimiento de
la actividad (42%; +17 puntos porcentuales).

25. Entre los estudios de arquitectura las respuestas positivas crecieron mas que en el
caso anterior (14 puntos porcentuales) y se ubicaron en un nivel mas alto (37%),
pero no se registrd una caida tan pronunciada de las respuestas negativas (26%; -
12 puntos porcentuales), lo que hizo que la relacién entre ambas mejorara hasta
ubicarse en 1,42. La opcion ‘se mantendra’ absorbié 28% de las respuestas, es decir
2 puntos porcentuales mas que en la medicion previa.

26. Por ultimo, entre los distribuidores de materiales, el optimismo avanzo sélo 2
puntos porcentuales entre las dos mediciones, hasta ubicarse en 28%. Pero el
pesimismo descendié fuertemente (-17 puntos porcentuales), hasta ubicarse en
24% del total. Y los que consideraron que el nivel de actividad se mantuvo
aumentaron 16 puntos porcentuales, hasta 46%. El ratio entre respuestas positivas y
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negativas pasé de 0,63 en junio a 1,17 en octubre, lo que significé una mejora de

¢Coémo cree que evolucionara su actividad en los proximos 12

meses?
SEGMENTADO POR ACTIVIDAD

Constructor/Empresa (Il Desarrolladores

Estudio de Arquitectura Inmobiliaria materiales de

s inmobiliarios
construccion

constructora

Muestra2 Muestra2 |Muestral 2|
Muestra 1 Muestra1 Muestra2 Muestra1 (e (junio | (octubre (o (e

n (octubre A N
(junio 2012) 2012) (junio 2012) |(octubre2012)| (junio 2012) 2012) 2012) 2012) 2012) 2012) 2012 2012)

Crecera 28% 36% 23% 19% 14% 26% 28% 38% 31% 29% 39%

Evolucién

Se
mantendrd 25% 42% 26% 28% 22% 29% 30% 46% 18% 27% 23% 31%
igual

Disminuira 40% 19% 38% 26% 39% 41% 24% 42% 41% 27%

. 40
84% . C 10 * Los valores que no suman 100% las diferencias corresponden a casos de “no sabe/no responde” y “Otros”

27. ;Cual considera que es actualmente la principal dificultad para llevar adelante sus
negocios? Las respuestas resultaron consistentes con la realidad que enfrentan los
actores de la cadena de valor sectorial.

¢Cudl considera que es actualmente la principal dificultad para llevar adelante su
negocio? (Guiada)
Por favor ordene las siguientes opciones de acuerdo a la importancia que Ud. les asigna, siendo
10 “Muy importante” y 1, “Nada importante”.

Comportamiento de los precios 7,27 7,74 -6%
Controles cambiarios 6,92 7,47 7%
Presion Impositiva 6,9 7,52 -8%
Financiamiento 6,88 7,74 -11%

Costo de construccién 6,88 7,62 -10%
Menor Inversién en obras privadas 6,55 6,69 2%
Costo de los terrenos 6,55 7,07 -7%

Nivel de importancia medio 6,39 6,88 -7%
Inseguridad juridica 6,27 6,39 2%
Demanda 6,22 6,83 -9%
Disponibilidad de terrenos para la construccion 5,11 5,67 -10%
Menor Inversidn en obras publicas 4,68 4,93 -5%

30
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28. Las opciones mas elegidas por el conjunto de los encuestados fueron el
comportamiento de los precios (puntaje de 7,27; del 2° al 1° puesto), los controles
cambiarios (6,92; del 5° al 2° puesto), la presién impositiva (6,90; del 4° al 3°), el
costo de la construccion (6,88; del 3° al 4°) y el financiamiento (6,88; del 1° al 5°).

29. Entre los sectores que se considera que movilizan la construccion en su region, el
agropecuario volvié a ser el mas elegido, con 35% de las respuestas. Detras se
ubicaron la industria (16%), el turismo (11%), el sector publico (15%) y la mineria
(3%). La categoria ‘otros’ aglutind 20% de las respuestas, 63% de las cuales se
atribuyeron a la iniciativa privada.

¢Qué sector moviliza la construccion en su region?(Guiada)

Mineria Sector publico
3% 15%

Turismo
11%

. Otros
Industria il
16% 206 N
Y
Otra, ; cual?
Iniciativa privada 63%
Agropecuario
35%
Ns/Nc
Base : 470 casos

Industria

Comercios

Viviendas 5%

Base : 112 casos

cio )

30. En Buenos Aires, industria (25%) y otros (33%, basicamente ‘iniciativa privada’)
fueron las categorias mas elegidas al momento de sefalar qué sectores movilizan la
construccion en la regién. En tanto en Centro y NEA el sector agropecuario
concentro la mayor parte de las respuestas (63% y 37%, respectivamente). En el
NOA y en Cuyo, el sector agropecuario y el sector publico concentraron 25% de las
respuestas cada una, en ambos casos. Por ultimo, en la Patagonia, el sector turismo
lidero las respuestas con 32% del total y fue seguida por el sector publico con otro
23% del total.
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¢Qué sector moviliza la construccidn en su regiéon?(Guiada)

| mAgropecuario  Mindustria W Turismo W Mineria Sector publico  ® Otros |

33%

32%
25% 25% 25% 25% 25%
21% 23%
20% 19% 19%
17 17% | 16%
149 14%  14%
13 13% 3
0% o
6%
BUENOS AIRES CENTRO NEA NOA Ccuyo PATAGONIA
Base : 470 casos 18

31. Al excluir el precio, segun el conjunto de los estudios de arquitectura y de las
inmobiliarias encuestadas, al momento de elegir una vivienda para vivir, el
consumidor final pone en primer lugar la calidad, seguida por la seguridad, la
ubicacion, los ambientes, la iluminacion, los espacios verdes, los amenities, el
acceso al transporte y, en ultimo lugar, el consumo energético/ahorro energético.

Excluyendo el precio, ¢al momento de elegir una vivienda para vivir, qué importancia
cree que tiene para el consumidor final cada uno de estos atributos?* (Guiada)
Por favor ordénelos por importancia, siendo el primer lugar el mas importante.

Ranking Ponderado de atributos * La pregunta fue realizada s6lo a los que
L o upe i
- % de puntaje obtenido sobre el puntaje ideal- indicaron como actividad “Estudio de
arquitectura” o “Inmobiliaria”

CALIDAD 56% Atributo Puntaje Porcentaje
SEGURIDAD 49% Calidad 836 56%
Seguridad 735 49%
UBICACION 47% Ubicacion 703 7%
Ambientes 643 43%
AMBIENTES
lluminacion 528 36%
ILUMINACION Espacios verdes 485 33%
Amenities 422 28%
ESPACIOS VERDES
Acceso a transporte 328 22%
Consumo
AMENITIES energetico/ahorro 293 20%
Puntaje ideal: 1.485
(cantidad de casos * frecuencia en primera posicién,
ACCESO A TRANSPORTE
Aclaraciéon metodoldgica: El resultado del ranking
CONSUMO ponderado se calcula mediante la sumatoria de los
ENERGETICO/AHORRO

puntajes obtenidos por atributo, donde las menciones se
multiplican segun el orden de importancia otorgado.

Base: 165 casos. “Estudio de arquitectura” / “Inmobiliaria” Expresado en porcentaje.
. 41
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32.Y en cuanto a la evolucién esperada del valor del metro cuadrado en délares para
los proximos doce meses, 48% considerd que el mismo crecerd, 26,6% se inclind
por un mantenimiento del mismo en el nivel actual y 16% afirmé que el mismo
descendera.

¢Coémo cree que evolucionara el costo de construccién en ddlares en
los préximos doce meses?
SEGMENTADO POR REGION W Crecerd

M Se mantendra igual

75% M Disminuira
67% 66%
60%
51%
27%
24%
19%
14% 14%
7%
4% 3%
BUENOS AIRES CENTRO NEA NOA Cuyo PATAGONIA
" Base : 470 casos 61
C ]O * Los valores que no suman 100% las diferencias corresponden a casos de “no sabe/no responde” y “Otros”

33. Del conjunto de los constructores y estudios de arquitectura encuestados sobre el
perfil de su cliente al momento de invertir su dinero, 39% indicd que adquieren las
viviendas como bien de inversion, en tanto que otro 28% sefialo la adquisicién para
uso propio y 21% del total optd por la refaccion de viviendas propias. Las
categorias otro y NS/NC concentraron 5% y 7% del total de respuestas,

respectivamente.
Las personas con capacidad de ahorro éen qué éCual cree que es el mejor método de ahorro en
invierten su dinero? (Guiada) MuesTRA1 medio de las restricciones cambiarias? (Guiada)
Compra de MUESTRA 2
Dendsi divisa
epdsitos extranjera " Acciones
: Pazo/s fijo/s Sector .
ba:t;aorlos (dolares) 19% 0,4% Comstruccic Agropecuario Dep05|.tos
Sector ,3% 21,5% Bonos onstruccién 4,2% bancarios
A i 1bli 78,7% 0,2%
gropecuario publicos
1,7% argentinos Plazos fijos
0,5% 0,7%
\Otros bonos ’ ,o
0,3% Acuo:es
Ns/Nc 1,8%
11,1% publicos
Construccion Otros argentinos
59,5% 1,9% Ns/Nc/ Otros bonos3,3%

8,4% 2,7%

Base : 750 casos .
cio Base : 470 casos

cio
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34. Al momento de ser consultados sobre el mejor método de ahorro en medio de las
restricciones cambiarias existentes, casi 79% se inclind por la construccion (+19
puntos porcentuales, ‘equivalentes’ a casi 90% de los que en la medicion anterior
habian elegido al délar como alternativa), 4,2% sefial6 al sector agropecuario, 3,3%
a los bonos pubicos argentinos, 2,7% sefalé a otros bonos, 1,8% a las acciones y
s6lo 0,7% a los depésitos a plazo fijo.

¢Qué importancia le da a las marcas de los
materiales al momento de tomar decisiones de
compra? (Guiada)

Mucha . Medlana. La pregunta fue
. . importancia . i
importancia . realizada sOlo a los

67% 31% que indicaron como

actividad:
Constructor/Empresa
constructora;
Desarrolladores
inmobiliarios;
Distribuidor de
materiales de
construccién y

Poca Estudio de
importancia arquitectura.

1%

Ns/Nc
1%

’ Base : 367 casos

cio

35. En lo que respecta a la importancia de las marcas de los materiales al momento de
decidir la compra, dos tercios de los encuestados (constructores, desarrolladores,
distribuidores y estudios de arquitectura) sefialaron que le otorgan ‘'mucha
importancia’ y otro 31% ‘mediana importancia’.

36. La desagregacion por categorias (ver grafico a continuacion) mostré que las
constructoras y los distribuidores de materiales son los que mayor importancia le
otorgan a las marcas. En el primer caso, 71% optd por ‘'mucha importancia’y 28%
por ‘mediana importancia’. En el segundo caso, 69% y 29%, respectivamente.
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¢Qué importancia le da a las marcas de los materiales al
momento de tomar decisiones de compra? (Guiada)
SEGMENTADO POR ACTIVIDAD

Constructor/Empresa Constructora

Desarrolladores inmobiliarios

importancia

importancia 29%

69%

Poca
importancia
1%

Ns/Nc
1%

Mediana
importancia
Mucha Mediana 42%
importancia importancia
71% 28%
Mucha
importancia.
Poca 56% Poca
importancia importancia
% 2%
D dor de materiales de c 6n Estudio de arquitectura
Mediana
Mucha

Mediana
Mucha importfncia
importancia 34%
66%

* La pregunta fue realizada s6lo a los que indicaron como actividad “Constructor/Empresa constructora”; Desarrolladores

18
inmobiliarios; Distribuidor de materiales de construccién y “Estudio de arquitectura”.
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